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Financiera Independencia registra utilidad récord en el afio

Ciudad de México, 22 de febrero de 2024.- Financiera Independencia, S.A.B. de C.V., SOFOM, E.N.R.
(BMV: FINDEP; OTC: FNCRY), ("FINDEP” o la “Compaifiia”) el lider en brindar inclusion financiera a
comunidades hispanas desatendidas en Norteamérica a través de créditos responsables y seguros,
anuncié hoy sus resultados para el periodo de tres y doce meses terminado el 31 de diciembre de 2023.

» La Utilidad Neta reportada alcanzé Ps. 710 millones a lo largo del afio, la mas alta en la historia de la
Compaifiiay unincremento de 14% AcA.

* Elresultado de la Utilidad Neta incluye ajustes netos positivos de Ps.19.5 millones por amortizacion
de costos de originacion de créditos, Ps. 43.7 millones de una subvencion y crédito fiscal relacionado
con COVID en Estados Unidos y un ajuste neto negativo de Ps. 33.6 millones provenientes de reservas
crediticias derivadas del impacto del huracan Otis en Acapulco. Sin estos efectos, la Utilidad Neta
Proforma del 4T23 seria de Ps. 185 millones de pesos, 6% por encima del 4T22 y aun asi el mejor
trimestre de los Ultimos 10 afios; y para el afio completo 2023 la Utilidad Neta seria de Ps. 680 millones
0 9% por arriba de 2022, excluyendo estos ajustes.

* La Cartera de Crédito Total ascendi6é a Ps. 7,647 millones, un retroceso de 11% AcA. Bajo una base
de tipo de cambio constante, la cartera hubiera disminuido 6% AcA. La cartera de nuestras operaciones
en Estados Unidos representa el 36% de nuestro portafolio total.

+ Nuestro indice de Cartera Vencida, medido como Etapa 3, cerré en 6.3%, 20 puntos base por debajo
de lo reportado al 3T23, y 40 puntos base por debajo de 6.7% del 4T22.

* El Margen Financiero de 2023 cerré en Ps.4,190 millones, 0.5% superior respecto a lo registrado en
el 2022.

+ LaUtilidad antes de Impuestos en el 2023 aumentd Ps. 107 millones, 0 12%, AcA. Esto se compone
de un aumento de Ps. 79 millones en los Ingresos, y una disminucién de Ps. 96 millones en Gastos
Operativos, compensando el incremento en la Estimacion Preventiva para Riesgos Crediticios (Ps.
27 millones) y en los Gastos por Intereses (Ps. 46 millones).

* LaEstimaciéon Preventiva para Riesgos fue de Ps. 1,410 millones a lo largo de 2023 o un incremento
de 2% AcA. Estimacion Preventiva para Riesgos Crediticios sobre la cartera promedio durante el
afio incrementé de 17% a 18% AcA.

* Los Castigos fueron Ps. 1,617 millones, 27% mayores AcA, en términos acumulados. Comparados
con la cartera promedio de los Ultimos doce meses, los castigos en los Ultimos doce meses aumentaron
de 16 a 20% AcA.

* Los Gastos de Administracién y Personal fueron 4% menores AcA durante el 2023, con gastos sobre
nuestra cartera promedio de 32% administrados estrechamente bajo el contexto de un saldo de cartera
decreciente.

* La Deuda Neta descendié 31% AcA, pasando de Ps. 4,587 millones en el 2022 a Ps. 3,142 millones
en 2023. Con tipo de cambio neutral, la Deuda Neta hubiera descendido 28% AcA.

» El Efectivo alcanzé los Ps. 734 millones, cifra 31% inferior ACA'y 47% TcT.

* El Retorno sobre Capital en el 2023 fue de 14.1%, el cual se compara positivamente contra 13.6%
observado durante el 2022. El Retorno sobre Activos fue de 6.4% en el 2023 por arriba del 5.6%
obtenido en el 2022. El Retorno sobre Capital Tangible se contrajo de 19.8% en 2022 a 17.7% en
2023.
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COMENTARIO DEL CEO

Todos nuestros negocios lograron resultados solidos para impulsar una ganancia trimestral récord para
nuestra Compariia en el cuarto trimestre. Nos complace ver la ejecucién de nuestra estrategia en accion,
pues pudimos tomar medidas continuas durante el trimestre para fortalecer nuestro balance y entregar
resultados consistentes.

Nuestra cartera de crédito registré un decremento de 11% afio con afio, 0 6% bajo un de tipo de cambio
constante, lo que refleja una postura mas prudente que favorece la originacion de alta calidad. Si bien el
crecimiento de la cartera es moderado, hemos sido capaces de respaldar la rentabilidad mejorando la
eficiencia operativa, al medir nuestros Gastos de Administracion y Personal con respecto a la cartera
promedio en 30%.

Nuestro balance general y liquidez son s6lidos con Ps. 735 millones en efectivo y Deuda neta de Ps. 3,142
millones, disminuyendo 25% a tipo de cambio constante. Durante el trimestre, pudimos atacar los
vencimientos de deuda a corto plazo ejecutando la amortizacion anticipada de las senior notes al 8% de
la Compafiia que vencian en julio de 2024. La razon capital-activos de la Compafiia se sitla en 50% al
final del trimestre, 9.8 puntos porcentuales por arriba del mismo periodo del afio pasado.

A medida que la Compaifiia establece nuevos récords de desempefio, nos comprometemos a brindar una
mejora continua aprovechando nuestra experiencia en el andlisis y originacion de créditos en nuestros
negocios y mercados principales. Nuestra disciplina y enfoque en estos principios basicos nos han
ayudado a lograr estos resultados récord para el trimestre y el afio.

Eduardo Messmacher
Director General
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RESULTADOS CONSOLIDADOS 47123

Tabla 1: Informacion Financiera y Operativa Relevante

4T23 4722 % 12M23 12M22 %

Datos del Estado de Resultados

Margen Financiero Ajustado por Riesgos Crediticios* 662.1 698.9 -5.3% 2,780.6 2,788.2 -0.3%
Resultado de la Operacion* 303.5 249.6 21.6% 1007.6 900.9 11.9%
Utilidad (Pérdida) Neta* 215.1 173.5 23.9% 710.0 625.0 13.6%
Acciones en Circulacion (millones) 337.5 337.5 0.0% 337.5 337.5 0.0%
Utilidad (Pérdida) por Accién 0.6373 0.5142 23.9% 2.1037 1.8520 13.6%
Rentabilidad y Eficiencia

MIN Excl. Comisiones 47.7% 45.7% 2 pp 46.6% 46.9% -0.4 pp
MIN Ajustado por Riesgos Excl. Comisiones 30.2% 29.0% 1.2 pp 30.9% 31.4% -0.5pp
MIN Ajustado por Riesgos Incl. Comisiones 40.2% 36.5% 3.7 pp 38.9% 39.2% -0.4pp
Rendimiento sobre Activos 7.9% 5.9% 1.9 pp 6.4% 5.6% 0.7 pp
Rendimiento sobre Capital Contable 16.5% 14.9% 1.6 pp 14.1% 13.6% 0.5 pp
indice de Eficiencia Incl. Provisiones 65.5% 71.6% -6.1 pp 71.2% 74.2% -3 pp
indice de Eficiencia Excl. Provisiones 45.6% 49.1% -3.5 pp 50.8% 53.1% -2.4pp
Eficiencia Operativa 21.1% 21.4% -0.4 pp 22.4% 23.2% -0.8 pp

Ingreso por Comisiones 13.8% 15.7% -1.9 pp 14.1% 15.0% -0.9 pp
Capitalizacién

Capital Contable sobre Total de Activos 50.3% 40.6% 9.8 pp 50.3% 40.6% 9.8 pp

Calidad Crediticia

Indice de Cartera Vencida 6.3% 6.7% -0.4 pp 6.3% 6.7% -0.4pp
Indice de Cobertura 217.0% 202.2% 14.8 pp 217.0%  202.2% 14.8 pp
Numero de Clientes 291,780 320,405 -8.9% 291,780 320,405 -8.9%
Numero de Oficinas 344 346 -0.6% 344 346 -0.6%
Total Cartera de Crédito* 7,646.6 8,559.9 -10.7% 7,646.6  8,559.9 -10.7%
Saldo Promedio (Ps.)(**) 26,206.7 26,715.9 -1.9% 26,206.7 26,715.9 -1.9%

* Cifras en millones de pesos.
** No incuye Otros Créditos

INGRESOS POR INTERESES

Los Ingresos por Intereses disminuyeron Ps. 51 millones o 4% AcA para alcanzar Ps. 1,213 millones al
cierre del 4T23. Los Ingresos por Intereses para el periodo de doce meses, fueron de Ps. 4,814 millones,
incrementando Ps. 66 millones o 1% AcA, impulsados principalmente por la disminuciéon de nuestro
portafolio contra el afio anterior.

El Margen Financiero del 4T23 fue de Ps. 1,046 millones, un decremento de Ps. 57 millones o0 5% contra
el mismo periodo del afio anterior. El Margen Financiero en los ultimos doce meses fue de Ps. 4,190
millones, un 0.5% por arriba del 2022, impulsado principalmente por la disminucién de nuestro portafolio
contra el afio anterior.
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Ingresos por Intereses Margen Financiero
(cifras en millones de pesos) (cifras en millones de pesos)
-4% AcA -5% AcCA
1,103 1,046
1,264 1,213 ’

—
i

4T22 4723 4722 4723

Tabla 2: Margen Financiero

4722 TcT% AcA% 12M23 12M22 % Var.

Ingresos por Intereses 1,263.9 0.0 0.0 4,813.6 4,748.0 1.4%
Intereses por Créditos 1,192.0 1,183.9 11,2455 0.0 0.0 4,744.0 4,710.3 0.7%
Intereses Bancarios 21.0 14.0 18.4 0.5 0.1 69.6 37.7 84.5%

Gastos por Intereses 167.1 141.0 161.4 0.2 0.0 6233 5772 8.0%

Margen Financiero I .1 4,190.4 4,170.9

Estimacion Preventiva para Riesgos Crediticios 383.8 357.0 403.6 0.1 0.0 1,409.7 1,382.7 2.0%

Margen Financiero Ajustado por Riesgos Crediticios . -0.1 2,780.6 2,788.2

* Cifras en millones de pesos.
GASTOS POR INTERESES

En el 4T23 los Gastos por Intereses ascendieron a Ps. 167 millones, 4% por arriba AcA. Los Gastos por
Intereses a lo largo del afio sumaron Ps. 623 millones, incrementando Ps. 46 millones u 8% contra el 2022.

ESTIMACION PREVENTIVA PARA RIESGOS CREDITICIOS

El EPRC de 4T23 totaliz6 Ps. 384 millones, 5% inferior a los Ps.404 millones registrados en 4T22. En una
base acumulativa, el EPRC tuvo un incremento de 2% en comparacion del 2022, alcanzando Ps. 1,410
millones.

MARGEN FINANCIERO AJUSTADO POR RIESGOS CREDITICIOS

En 4T23 el Margen Financiero ajustado por Riesgos Crediticios fue 5% inferior AcA alcanzando Ps.
662 millones en el trimestre. Para el periodo de doce meses, el Margen Financiero ajustado por Riesgos
Crediticios fue de Ps. 2,781 millones, 0.3% inferior AcA. Lo anterior es consistente con el decremento de
Ingresos por Intereses AcA.

INGRESOS TOTALES DE LA OPERACION

Los Ingresos Totales de la Operacion sumaron Ps. 880 millones en el 4723, 0.1% por arriba de los Ps.
879 millones registrados en el 4T22. AFI registr6 avances AcA en los ingresos totales de operacion de
61%, mientras que Independencia y AEF mostraron un decremento en el mismo periodo de tiempo de 6%
y 7%, respectivamente.

Para los dltimos doce meses, los Ingresos Totales de la Operacion sumaron Ps. 3,499 millones, 0.3%
por arriba de los Ps. 3,489 millones registrados en el mismo periodo de 2022. AFI registré un retroceso
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AcA en los ingresos totales de operacion de 11%, mientras que Independencia y AEF mostraron avances
en el mismo periodo de tiempo de 2% y 4%, respectivamente.

Durante 4T23, las Comisiones y Tarifas Cobradas cerraron en Ps. 142 millones, 11% por debajo de los
Ps. 159 millones obtenidos en el 4T22. Por su parte, las Comisiones y Tarifas Pagadas sumaron Ps. 20
millones en el 4723, 2% por debajo de los Ps. 21 millones erogados en el 4T22. Otros Ingresos de la
Operacién sumaron Ps. 98 millones en el 4T23 comparado con Ps. 43 millones en el afio anterior.

Las Comisiones y Tarifas Cobradas durante el 2023 cerraron en Ps. 571 millones, 5% por debajo de los
Ps. 604 millones obtenidos en el afio anterior. Por su parte, las Comisiones y Tarifas Pagadas alcanzaron
Ps. 77 millones, 4% por debajo de los Ps. 80 millones reportados en el 2022. Otros Ingresos de la
Operaciéon sumaron en Ps. 167 millones o un aumento de 38% AcA.

GASTOS DE ADMINISTRACION Y PERSONAL

Los Gastos de Administracién y Personal en 4T23 fueron 8% menores AcA, con gastos sobre nuestra
cartera promedio de 32% administrados estrechamente bajo el contexto de un saldo de cartera
decreciente. En todo el afio, hubo una disminucion de 4% AcA Este es el resultado de la estrategia
disciplinada ejecutada por la Compaiiia para mejorar los indicadores de eficiencia operativa y mantener la
disciplina de gasto en todas sus categorias mientras continda impulsando un desempefio positivo de
primera linea.

RESULTADO DE LA OPERACION

En 4723, la Compafiia obtuvo un Resultado de la Operacién 22% mayor AcA, alcanzando Ps.303
millones. En el 2023, el Resultado de la Operacion aumenté Ps. 1,008 millones o 12% afio con afio.

RESULTADO NETO

En 4723 la Compaiiia registré un Resultado Neto de Ps. 215 millones, un crecimiento de 24% contra el
4T22. Esto se tradujo en un incremento en la Utilidad por Accién (UPA) llegando a Ps. 0.6373, en
comparacion a Ps. 0. 4842 el afio anterior. A lo largo del 2023, el Resultado Neto registré Ps. 710 millones,
siendo el mas alto en la historia de la Compaifiia, llegando a una UPA de de Ps. 2.1037 con un incremento
de 14% AcA.

Tabla 3: Resultado Neto de la Operacion

4723 3T23 4722 TcT% ACA% 12mM23 12M22 % Var.
Margen Financiero 1,045.8 1,056.9 1,102.5 -1.0% -5.1% 4,190.4 4,170.9
Estimacion Preventiva para Riesgos Crediticios 383.8 357.0 403.6 7.5% -4.9% 1,409.7 1,382.7 2.0%
Margen Financiero Ajustado por Riesgos Crediticios
Comisiones Cobradas - neto 121.4 130.8 138.0 -7.2% -12.0% 493.9 523.5 -5.7%
- Comisiones y Tarifas Cobradas 1415 148.6 158.5 -4.8% -10.7% 571.1 603.9 -5.4%
- Comisiones y Tarifas Pagadas 20.1 17.8 20.6 13.0% -2.1% 772 80.3 -3.9%
Resultado por Intermediacién -1.8 15 -0.6 -225.6% 221.1% 57.2 55.5 2.9%
Otros ingresos (egresos) de la operacién 98.5 28.4 43.2 246.5% 127.9% 167.4 121.1 38.2%
Ingresos Totales de la Operacion
Gastos de Administracion y Personal 576.6 631.0 629.9 -8.6% -8.5% 2,491.5 2,587.5 -3.7%
- Otros Gastos de Administracién y Operacion 188.5 2457 252.9 -23.3% -25.5% 952.6 1,027.4 -7.3%
- Gastos de Personal 388.1 385.3 377.0 0.7% 2.9% 1,638.9 1,560.1 -1.4%

Resultado Neto de la Operacién 32.2% 21.6% 1,007.6

* Cifras en millones de pesos
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POSICION FINANCIERA
ACTIVOS LiQUIDOS

El Efectivo y Equivalentes cerr6 en Ps. 735 millones, un decremento de 31% comparado con el mismo
periodo del afio anterior. El efectivo representa aproximadamente el 7% de nuestros Activos Totales, en
una comparacion secuencial observamos un decremento de Ps. 639 millones.

CARTERA DE CREDITO TOTAL

Al cierre de 4T23, el saldo de la Cartera de Crédito Total ascendi6 a Ps. 7,647 millones, disminuyendo
2% en el trimestre y 11% en los Ultimos doce meses, 0 6% sobre una base de tipo de cambio constante.
Este desempefio deriva de nuestro enfoque méas conservador en la originacion, favoreciendo la generacion
de flujo de efectivo y privilegiando la rentabilidad y calidad de los activos.

Composicién de la cartera
(Cifras en millones de pesos)

4T22 1723 2723 3T23 4T23
mAFI mAEF mIndependencia

Tabla 4: Cartera de Crédito

% del Total 3T23 % del Total 4722 % del Total TcT % Var AcA % Var

Por linea de negocio

Apoyo Financiero Inc 2,764 36.1% 2,881 37.1% 3,631 42.4% -4.1% -23.9%
Independencia 2,765 36.2% 2,791 35.9% 2,855 33.3% -0.9% -3.1%
Apoyo Econémico Familiar 2,118 27.7% 2,101 27.0% 2,074 24.2% 0.8% 2.1%

Por segmento

Sector Formal 5,856 76.6% 5,880 75.6% 6,725 78.6% -0.4% -12.9%
Sector Informal 1,791 23.4% 1,893 24.4% 1,834 21.4% -5.4% -2.4%

Cartera total 100.0% 100.0% 100.0% = -10.7%

* Cifras en millones de pesos

La Cartera de Crédito de Apoyo Financiero Inc. (AFI) cerrd el 4T23 con un saldo de Ps. 2,764 millones
(equivalente a 163 millones de délares), registrando un retroceso en pesos del 4% en el trimestre y de 24%
con relacion al 4T22. A un tipo de cambio constante, la cartera de AFI decrece 1% TcT y 12% AcA. El
portafolio de AFI representa el 36% de la cartera total de la Compafiia.

La Cartera de Crédito de Independencia (FISA) cerré el 4T23 con un saldo de Ps. 2,765 millones. La
cartera de crédito tuvo una disminucion de 1% en el trimestre y de 3% AcA.

La Cartera de Crédito de Apoyo Econdmico Familiar (AEF) cerr6 el 4T23 con un saldo de Ps. 2,118
millones, experimentando un aumento de 1% contra 3T23 y de 2% con relacion al 4T22.
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Distribucion de clientes por linea Distribucion de clientes por region
de negocio

México
89%

El Niomero de Clientes atendidos en 4723 fue de 291,780, un decremento de 3,757 comparado con
295,537 clientes atendidos en el 3T23.

La base de clientes de la Compaifiia se distribuye de la siguiente manera:
e Independencia: 164,329 clientes
e AEF: 95,486 clientes
e AFI: 31,965 clientes

Tabla 5: Cartera de Crédito, Namero de Clientes y Saldo Promedio

3T23
Cartera de Crédito (millones de Ps.) 7,646.6 7,773.4 8,559.9 -1.6% -10.7%
Namero de Clientes 291,780 295,537 320,405 -1.3% -8.9%
Saldo Promedio (Ps.) 26,206.7 26,302.5 26,715.9 -0.4% -1.9%
Tabla 6: Nimero de Clientes por Tipo de Producto
TcT % AcA %
4723 % del Total 3T23 % del Total 4T22 % del Total Var Var

Independencia 164,329 56.3% 165,937 56.1% 181,651 56.7% -1.0% -9.5%
Apoyo Econémico Familiar 95,486 32.7% 96,704 32.7% 102,569 32.0% -1.3% -6.9%
Apoyo Financiero Inc 31,965 11.0% 32,896 11.1% 36,185 11.3% -2.8% -11.7%

Numero Total de Clientes 291,780 100.0% 295,537 100.0% 320,405 100.0%

Tabla 7: Cartera de Crédito por Tipo de Producto*

TcT % AcA %
4723 % del Total 3723 % del Total % del Total Var Var
Independencia 2,764.8 36.2% 2,790.6 35.9% 2,854.6 33.3% -0.9% -3.1%
Apoyo Econémico Familiar 2,118.0 27.7% 2,101.5 27.0% 2,074.0 24.2% 0.8% 2.1%

Apoyo Financiero Inc 2,763.8 36.1% 2,881.3 37.1% 3,631.3 42.4% -4.1% -23.9%

Cartera Total 7,646.6 100.0% 7,773.4 100.0% 8,559.9 100.0%

* Cifras en millones de pesos

CARTERA DE CREDITO POR ETAPAS & CARTERA VENCIDA (CCV)

Nuestra Cartera en Etapa 1 representd el 86.0% de la cartera total, mientras que la Etapa 2 y 3
representaron el 7.7% y 6.3%, respectivamente.
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El indice de Cartera en Etapa 3 en el 4T23 alcanzé 6.3%, 20 pbs por debajo a lo registrado en 3T23, y
40 puntos base debajo del 6.7% del 4T22.

El indice de la cartera de Independencia en Etapa 3 fue de 6.3%, mostrando un aumento de 40 pbs con
relacion al 5.9% registrado en 3T23. El indice de créditos de AEF en Etapa 3 fue de 7.2%, mostrando
un retroceso de 40 pb comparado con el 7.6% registrado en 3T23. El indice de la cartera de crédito de
AFIl en Etapa 3 fue de 5.5% en 4T23, mostrando un decremento de 70 pbs con relacién al 6.2% reportado
en 3T23.

Los Castigos alcanzaron Ps. 396 millones, 3% mayor a los registrados durante el 3T23 y el 4T22 y un
decremento de la cartera de 11% AcA. En comparacién con la cartera promedio, los castigos de los Ultimos
doce meses aumentaron de 16 a 20% AcA.

Castigos sobre Cartera Promedio & ICV

20%
16%
4T22 4723
m Castigos sobre cartera total u|CV

Las Recuperaciones durante el 4T23 ascendieron a Ps. 26 millones, 12% por arriba de lo observado el
3T23 y un incremento de 22% AcA.

Elindice de Cobertura, medido como EPRC sobre cartera Etapa 3 alcanzé 217%, 13 puntos porcentuales

por encima del 204% obtenido en el 4T23, y 15 puntos porcentuales por arriba del 202% alcanzado en
4T22.

ORIGINACION

Originacion por Linea de Negocio
(Cifras en millones de pesos)

425 448 481
258 293 B5
365 360 331

4722 1T23 2723 3T23 4723
mAFI mAEF #®Independencia

Las originaciones en el trimestre disminuyeron 15% AcA, alcanzando Ps.1,103 millones. En una base
secuencial, las originaciones decrecieron 3%.
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COBRANZA

A continuacién mostramos el Efectivo Cobrado por cada uno de nuestros principales portafolios. Este
considera el efectivo cobrado incluyendo intereses, pagos a capital y comisiones

El Efectivo Cobrado mostro un decremento de 8% AcA. En una base secuencial se observo un retroceso
de 2%. Bajo un tipo de cambio constante, la cobranza de AFI sélo hubiera disminuido 7% AcA, mientras
gue la cobranza consolidada hubiera decrecido 4% AcA. En general, la cobranza aproximadamente
duplicé a la originacién durante el trimestre, impulsando la generacion de efectivo.

Efectivo Cobrado
(Cifras en millones de pesos)

4T22 1723 2723 3723 4T23
mAFI mAEF m®Independencia

Tabla 8. Originacion y Cobranza*

3723 TcT% AcA%

Independecia 428.6 481.4 514.5 -11.0% -16.7%
Apoyo Econémico Familiar 290.2 322.1 339.0 -9.9% -14.4%
Apoyo Financiero Inc 384.4 331.4 437.2 16.0% -12.1%
Originacién Total 1,103.1 1,134.9 1,290.8

Independecia 972.8 982.7 992.7 -1.0% -2.0%
Apoyo Econémico Familiar 610.5 643.7 632.6 -5.1% -3.5%
Apoyo Financiero Inc 583.2 594.1 720.9 -1.8% -19.1%

Cobranza Total

* Cifras en millones de pesos

PASIVOS

Al 4T23, los Pasivos con Costo sumaron Ps. 3,877 millones, un retroceso de 31% comparado con los Ps.
5,647 millones reportados al 4T22. Bajo un tipo de cambio constante, la disminucién fue de Ps. 1,581
millones, 0 28% AcA impulsado por una reduccion en nuestra deuda quirografaria. Comparado con el
trimestre anterior, la deuda neta disminuyd Ps. 840 millones o 18% sobre una base de tipo cambiario
constante mientras trabajamos para estructurar el balance para cumplir con los vencimientos de corto
plazo.

Al 4T23, la Deuda de FINDEP estaba integrada por Ps. 1,301 millones de pasivo bursatil emitido en délares
americanos con vencimiento en marzo 2028, y por Ps. 2,576 millones de préstamos bancarios y de otras
entidades. El total de las lineas de crédito bancarias contratadas asciende a Ps. 2,576 millones al término
de 4T23.
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La Deuda Neta alcanzé Ps. 3,142 millones al cierre del trimestre, un decremento de 31% o Ps. 1,445
millones AcA. Al ajustar por impactos cambiarios, la Deuda Neta disminuyé 28% AcA.

CAPITAL CONTABLE

En 4T23, el Capital Contable fue de Ps. 5,311 millones, un 12% por arriba de los Ps. 4,740 millones
reportados en 4T22. Este ajuste refleja Ps. 625 millones de utilidades AcA, variacidon negativa de Ps. 126
millones AcA por Efecto Acumulado por Conversion de Divisas, variacion negativa de Ps. 13 millones AcA
por Valuacion de Instrumentos Derivados de Cobertura.

GENERACION DE FLUJO DE EFECTIVO

Durante el trimestre, nuestro Flujo de Efectivo Operativo fue de Ps. 724 millones, los recursos fueron
destinados al crecimiento de cartera. Durante el periodo de doce meses, nuestro Flujo de Efectivo
Operativo alcanzo Ps. 2,558 millones, con un decremento en los Pasivos con Costo de Ps. 1,770 millones
mientras que nuestro Efectivo disminuy6 de Ps. 1,060 millones a Ps. 735 millones AcA, respaldando la
originacion de créditos por Ps. 4,386 millones de 2023.

Tabla 9: Conciliacion de Flujo de Efectivo

4722 1T23 2723 3723 4723
A) FLUJO DE EFECTIVO OPERATIVO

Utilidad Neta 173.5 166.1 165.4 163.4 2151
Estimacion Preventiva para Riesgos Crediticios 424.6 355.3 358.6 379.9 409.4
Depreciacion y Amortizacion Activos Fijos 11.7 11.7 12.1 11.7 11.6
Impuestos a la Utilidad causados y diferidos 76.0 72.8 70.3 66.1 88.4
Pérdida por Deterioro de Inversién 0 0 0 0 0
Flujos de Efectivo Operativo 685.9 605.9 606.4 621.1 724.5
|
1) Cartera de Crédito
Cobranza Principal / Amortizacién* 988.2 1,119.3 980.7 T47.7 806.4
Originacién (1,290.8) (1,047.3) (1,100.9) (1,134.9) (1,103.1)
Efectivo Usado en la Cartera de Crédito (302.6) 72.0 (120.2) (387.2) (296.7)
2) Cambios en Pasivos con Costo
Pasivos Bursétiles (48.5) (745.3) (192.5) (23.2) (1,005.3)
Préstamos bancarios y de otras entidades (286.2) 27.3 (479.3) 517.6 130.8
Cambios en Pasivos con Costo (334.7) (717.9) (671.7) 494.5 (874.5)
3) Cambios en otros conceptos (13.7) 82.5 (200.2) (71.0) (192.5)
425 385.6 657.4 639.3
+) Efectivo y Equivalentes al inicio del periodo 1,024.8 1,059.7 1,102.2 716.5 1,374.0

EFECTIVO TOTAL Y EQUIVALENTES 1,102.2 716.5 1,374.0 734.7

* Incluyendo cobranza, amortizaciones y variaciones cambiarias en la cartera denominada en EE.UU. Sin los efectos de tipo de cambio los montos hubieran sido
para el 1T23 816.02, 2T23 809.59, 3723 796.32 y 4723 722.33
** Cifras en millones de pesos.

RAZONES DE RENTABILIDAD, EFICIENCIA'YY FORTALEZA PATRIMONIAL
ROAE/ROAA

A lo largo del afio, el Retorno sobre Capital de la Compafiia fue de 14.1% vs 13.6% observado en el
mismo periodo en 2022, mientras que el Retorno sobre Activos fue de 6.4% comparado con 5.6% en el
mismo periodo del afio anterior. Excluyendo Intangibles, el Retorno sobre Capital fue de 17.7%,
retrocediendo 2.1% AcA.
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iNDICE DE EFICIENCIA

En el trimestre, la Compafia disminuyd la fuerza laboral, finalizando con 4,473 colaboradores o 143
personas menos TcT. Al 4T23, el indice de Eficiencia fue 65.5%, en comparacion con 71.6% en 4T22.
Nuestra razén de gastos de administracion y personal como porcentaje de nuestra cartera promedio
incrementd a 32.3% de 29.6% observado durante el 4T22 en el contexto de un saldo de cartera
decreciente.

indice de Eficiencia Costo sobre Cartera Promedio

32.3%
71.6% 65.50% 29.6% 0

4722 4723 4722 4723
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FUERZA PATRIMONIAL

Al 4T23, el Capital Contable sobre Total de Activos fue 50.3%, 970 pbs por arriba del 40.6% registrado
en el 4T22.

RED DE DISTRIBUCION

Al cierre del trimestre, la Compafiia contaba con una red de 344 sucursales, 1 menos que en 3T23,
correspondiente al cierre de 1 oficina de Financiera Independencia.

La distribucién de las 344 sucursales es la siguiente:
e 318 en México
o 163 Independencia.
o 155 AEF.
e 26 en California, Estados Unidos (AFI).

Una de las fortalezas de FINDEP es que su cartera de crédito se encuentra geograficamente diversificada
y no hay ninguna entidad federativa que represente mas del 19.9% del total de la cartera en México. Las
tres entidades federativas con mayor participacion son Estado de México (19.9%), Ciudad de México
(9.9%) y Tamaulipas (6.1%).

Tabla 10: Informacion Operativa

3T23 4T22 TcT% AcA% 12M23 12M22 % Var.

Nimero de Oficinas 345 346 -0.3% -0.6% 344 346 -0.6%
- Independencia 163 164 163 -0.6% 0.0% 163 163 0.0%
- Apoyo Econémico Familiar 155 155 156 0.0% -0.6% 155 156 -0.6%
- Apoyo Financiero Inc 26 26 27 0.0% -3.7% 26 27 -3.7%
Total Fuerza Laboral

- Independencia 2,785 2,870 2,878 -3.0% -3.2% 2,785 2,878 -3.2%
- Apoyo Econémico Familiar 1,515 1,565 1,590 -3.2% -4.7% 1,515 1,590 -4.7%
- Apoyo Financiero Inc 173 181 190 -4.4% -8.9% 173 190 -8.9%

* Cifras en millones de pesos.

VIDEOCONFERENCIA DE RESULTADOS 4123

Fecha:
Viernes, 23 de febrero de 2024

- Hora:
Y |WEEEE 12:00 pm ET | 11:00 am CT

Liga de registro:
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EVENTOS RELEVANTES

e 26 dediciembre de 2023 — Moody’s retira las calificaciones otorgadas a FINDEP

e 20 de diciembre de 2023 — Fitch afirma la calificacion crediticia de FINDEP en ‘B+’ y elimina
Observacion ‘Negativa’; Perspectiva ‘Estable’

e 15dediciembre de 2023 — Findep anuncia la Amortizacion Anticipada Total de sus instrumentos
de deuda quirografarios preferentes denominados “senior notes” con tasa de 8.000% vy
vencimiento en 2024

e 29 de noviembre de 2023 — Movimientos inusitados en la negociacion de los valores
representativos del capital social de Financiera Independencia, S.A.B. de C.V., SOFOM, E.N.R.
(FINDEP), serie Unica*

e 24 denoviembre de 2023 — Findep firma linea de crédito con HSBC México

e 15de noviembre de 2023 — Aviso de Traspaso de Acciones

e 14 de noviembre de 2023 — Movimientos inusitados en la negociacion de los valores
representativos del capital social de Financiera Independencia, S.A.B. de C.V., SOFOM, E.N.R.
(FINDEP), serie Unica

e 10de noviembre de 2023 — Findep anuncia su intencion de llevar a cabo la redencién en efectivo
de sus instrumentos de deuda guirografarios preferentes denominados “senior notes” con tasa de
8.000% v vencimiento en 2024 gue se encuentran en circulacion.

e 09 de octubre de 2023 - Fitch afirma calificacion de Financiera Independencia como
Administrador Primario en ‘AAFC3+(mex)’, modifica Perspectiva a Negativa

e 03deoctubrede 2023 - Fitch reduce la calificacion crediticia de FINDEP en ‘B+’; con Observacion
‘Neqgativa’'.

COBERTURA DE ANALISTAS

Al 31 de diciembre del 2023, la cobertura de analisis de deuda es proporcionada por:

Nombre Institucion | Correo
Arturo Galindo BCP Securities, Inc. agalindo@bcpsecurities.com
Nicolas Riva BofA nicolas.riva@bofa.com
Natalia Corfield J.P. Morgan natalia.corfield@jpmorgan.com
Jonathan Szwarc DebtWire jonathan.szwarc@acuris.com
Nick Dimitrov Morgan Stanley nikolai.dimitrov@morganstanley.com
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https://www.findep.mx/documentos/comunicados-prensa/ER-261223-ESP.pdf
https://www.findep.mx/documentos/comunicados-prensa/ER-BMV-201223-ESP.pdf
https://www.findep.mx/documentos/comunicados-prensa/ER-BMV-201223-ESP.pdf
https://www.findep.mx/documentos/comunicados-prensa/comPrensEsp_15-12-23.pdf
https://www.findep.mx/documentos/comunicados-prensa/comPrensEsp_15-12-23.pdf
https://www.findep.mx/documentos/comunicados-prensa/comPrensEsp_15-12-23.pdf
https://www.findep.mx/documentos/comunicados-prensa/ER_BMV_291123.pdf
https://www.findep.mx/documentos/comunicados-prensa/ER_BMV_291123.pdf
https://www.findep.mx/documentos/comunicados-prensa/ER_BMV_291123.pdf
https://www.findep.mx/documentos/comunicados-prensa/ComPrensa241123-esp.pdf
https://www.findep.mx/documentos/comunicados-prensa/ComPrensa151123.pdf
https://www.findep.mx/documentos/comunicados-prensa/141123EventosRelevantes.pdf
https://www.findep.mx/documentos/comunicados-prensa/141123EventosRelevantes.pdf
https://www.findep.mx/documentos/comunicados-prensa/141123EventosRelevantes.pdf
https://www.findep.mx/documentos/comunicados-prensa/101023RedencionNotasEsp.pdf
https://www.findep.mx/documentos/comunicados-prensa/101023RedencionNotasEsp.pdf
https://www.findep.mx/documentos/comunicados-prensa/101023RedencionNotasEsp.pdf
https://www.findep.mx/documentos/comunicados-prensa/091023FitchActivos.pdf
https://www.findep.mx/documentos/comunicados-prensa/091023FitchActivos.pdf
https://www.findep.mx/documentos/comunicados-prensa/031023bmvesp.pdf
https://www.findep.mx/documentos/comunicados-prensa/031023bmvesp.pdf
mailto:agalindo@bcpsecurities.com
mailto:jonathan.szwarc@acuris.com

ACERCA DE FINANCIERA INDEPENDENCIA

Financiera Independencia, S.A.B. de C.V., SOFOM, E.N.R. (FINDEP), el lider en brindar inclusién
financiera a comunidades hispanas desatendidas en Norteamérica a través de créditos responsables y
seguros. Al 31 de diciembre de 2023, la cartera de crédito de FINDEP ascendié a Ps.7,647 millones. La
empresa operaba 344 oficinas en México y EEUU, y contaba con una fuerza laboral de 4,473 personas.
Las acciones de FINDEP comenzaron a cotizar en la Bolsa Mexicana de Valores el 1 de noviembre de
2007 bajo la clave de cotizacion “FINDEP”. Para informacién adicional visita www.findep.mx

Algunas de las afirmaciones contenidas en este comunicado de prensa corresponden a expectativas
futuras o son declaraciones en tiempo futuro. Dichas afirmaciones estan sujetas a los riesgos identificados
en este comunicado de prensay en la documentacién presentada ante la Bolsa Mexicana de Valores. Los
acontecimientos reales pueden diferir en forma significativa de lo contemplado en dichas declaraciones en
tiempo futuro. La informacién en tiempo futuro presentada se basa en diversos factores y se
obtuvo tomando en consideracion varias asunciones. Nuestras declaraciones en tiempo futuro deben
entenderse realizadas Unicamente en la fecha en la que se efectlan y, excepto en la medida en la que
estuviésemos obligados conforme a la legislacion aplicable, no estamos obligados a actualizarlas o
revisarlas, ya sea en virtud de la existencia de informacion nueva o futura o por cualquier otro motivo.

GLOSARIO

EPRC: Estimacion Preventiva para Riesgos Crediticios

AFI: Apoyo Financiero Inc.

AEF: Apoyo Econdmico Familiar

FISA: Financiera Independencia

ROAE: Utilidad Neta del trimestre anualizada / Promedio de Capital Contable de los trimestres

actual y previo

e ROAA: Utilidad Neta del trimestre anualizada / Promedio del Activo Total de los trimestres actual
y previo

e Margen de Interés Neto Ajustado por Riesgos (sin Comisiones): Margen Financiero Ajustado
por Riesgos / Promedio de Activos Productivos.

e Margen de Interés Neto Ajustado por Riesgos (con Comisiones): Margen Financiero Ajustado

por Riesgos + Comisiones Cobradas - Comisiones Pagadas / Promedio de Activos Productivos.

Retorno sobre Activo: Utilidad neta / Activos Promedio

Retorno sobre Capital Contable: Utilidad Neta / Promedio de Capital Contable

indice de Eficiencia: Gastos de Administracion y Personal / Ingresos Totales de la Operacion

indice de Eficiencia Excluyendo Provisiones: Gastos Operativos / Ingresos Totales de la

Operacidn + Estimacién Preventiva para Riesgos Crediticios

Eficiencia Operativa: Gastos de Administracion y Personal (anualizados) / Activos Promedio

Ingreso por Comisiones: Comisiones y Tarifas Neto / Ingresos Totales de la Operacion

indice de Cartera Vencida: Cartera de Crédito Vencida Etapa 3 / Cartera de Crédito Total

indice de Cobertura: Estimacion Preventiva para Riesgos Crediticios / Cartera de Crédito Vencida

Etapa 3
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ESTADOS FINANCIEROS

FINANCIERA INDEPENDENCIA S.A.B. DE C.V., SOFOM, E.N.R.

Estado de Resultados Consolidado
Para los Periodos de Doce Meses Terminados al 31 de Diciembre de 2023 y 2022
(Millones de pesos)

4T23 vs 4T22 12M23 vs 12M22

4722 % 12M23 12M22 $ %

Ingresos por Intereses 1,213.0 1,197.9 1,263.9 (50.9) (4.0%) 4,813.6 4,748.0 65.6 1.4%
Gastos por Intereses 167.1 141.0 161.4 5.8 4% 623.3 577.2 46.1 8.0%
Margen Financiero ,045. ,056. ,102. . . 4,190.4 4,170.9 19.5 0.5%
Estimacion Preventiva para Riesgos Crediticios 383.8 357.0 403.6 (19.9) (4.9%) 1,409.7 1,382.7 27.0 2.0%
Margen Financiero Ajustado por Riesgos Crediticios . . . . . 2,780.6 2,788.2 (7.5) (0.3%)
Comisiones y Tarifas Cobradas 141.5 148.6 158.5 (17.0) (10.7%) 5711 603.9 (32.8) (5.4%)
Comisiones y Tarifas Pagadas 20.1 17.8 20.6 (0.4) (2.1%) 77.2 80.3 (3.1) (3.9%)
Resultado por Intermediacion (1.8) 15 (0.6) (1.3) 221.1% 57.2 55.5 1.6 2.9%
Otros Ingresos (egresos) de la Operacion 98.5 28.4 43.2 55.3 127.9% 167.4 121.1 46.3 38.2%
Ingresos Totales de la Operacion ; . . . . 3,499.1 3,488.3 10.8 0.3%
Gastos de Administracion y Personal 576.6 631.0 629.9 (53.3) (8.5%) 2,491.5 2,587.5 (96.0) (3.7%)
Resultado antes de Part. en Subsidiarias y Asociadas . . . 53.9 1,007.6 900.9 106.8 11.9%
Participacion en asociadas n/a - - - n/a
Resultado antes de ISRy PTU 303.5 229.6 249.6 53.9 22% 1,007.6 900.9 106.8 11.9%
Impuestos a la Utilidad

Causado 108.7 82.7 182.1 (73.5) (40.3%) 322.3 250.9 71.4 28.5%
Diferido (20.3) (16.6) (106.1) 85.8 (80.9%) (24.6) 21.8 (46.4)  (212.9%)
Resultado antes de operaciones discontinuas 215.1 163.4 173.5 . 23.9% 710.0 628.2 81.8 13.0%
Operaciones discontinuas - 3.2 3.2) (100.0%)
Resultado Neto 215.1 163.4 173.5 41.5 23. 9% 710.0 625.0 85.0 13.6%
Interés Minoritario - (0.0) 0.0 (100.0%)
Acciones en Circulacion (en millones) 337.5 337.5 337.5 - 0.0% 337.5 337.5 - 0.0%
Utilidad por Accion 0.6373 0.4842 0.5142 0.1231 23.9% 2.1037 1.8520 0.2517 13.6%
n/a: No aplica
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FINANCIERA INDEPENDENCIA S.A.B. DE C.V., SOFOM, E.N.R.

Balance General Consolidado

Al 31 de Diciembre de 2023 y 2022
(Millones de pesos)

4T23 vs 4722

4723 3723 4T22 $ %
ACTIVO
Disponibilidades 1,374.0
Cartera de Crédito con Riesgo de Crédito Etapa 1 6,577.5 6,667.5 7,315.6 (738.1) (10.1%)
Cartera de Crédito con Riesgo de Crédito Etapa 2 590.7 602.7 674.4 (83.7) (12.4%)
Cartera de Crédito con Riesgo de Crédito Etapa 3 478.4 503.3 569.9 (91.5) (16.1%)
Cartera de Crédito Total
Partidas diferidas* 27.9 = = 27.9 nla
Estimacion Preventiva para Riesgos Crediticios (1,038.0) (1,024.2) (1,152.3) 114.3 (9.9%)
Cartera de Crédito (neto)
Otras Cuentas por Cobrar 454.4 547.9 520.8 (66.3) (12.7%)
Activo Fijo (neto) 144.0 146.7 152.2 (8.2) (5.4%)
Impuestos Diferidos 830.6 826.5 713.8 116.8 16.4%
Instrumentos Financieros Derivados - - 113.6 (113.6) (100.0%)
Otros Activos 1,754.9 1,714.9 1,717.9 37.0 2.2%
Total Activo 10,555.1 11,359.1 11,685.6 (1,130.5)
PASIVO
Pasivos bursatiles 1,300.7 2,306.0 3,266.9 (1,966.2) (60.2%)
Préstamos Bancarios y de Otras Entidades 2,576.2 2,445.4 2,379.7 196.5 8.3%
Instrumentos Financieros Derivados - 3.7 - - n/a
Otras Cuentas por Pagar 1,366.9 1,481.0 1,299.3 67.6 5.2%

Total Pasivo

CAPITAL CONTABLE

Capital Social 157.2 157.2 157.2 - 0.0%
Primas en Venta de Acciones 1,574.7 1,574.7 1,574.7 - 0.0%
Reservas de Capital 14.3 14.3 14.3 0.0 0.0%
Resultado de Ejercicios Anteriores 3,000.8 3,000.8 2,375.8 625.0 26.3%
Resultado del Ejercicio 710.0 494.9 625.0 85.0 13.6%
Resultado por Valuacion de Instrum. Deriv. de Cobert. - 1.6 12.8 (12.8)  (100.0%)
Efecto Acumulado por Conversion (143.0) (117.8) (17.4) (126) 722.4%
Remediciones x benef. definidos a empleados 2.7) 2.7) 2.7) - 0.0%
Interés Minoritario - - - - n/a

Total Capital Contable 5,311.3 5,123.0 571.5

Total Pasivo y Capital Contable 10,555.1 11,359.1 11,685.6 (1,130.5) (CHED)

n/a: No aplica
*La CNBV emitié en Resoluciones Modificatorias a las disposiciones de caracter general aplicable a diferentes instituciones financieras, a través de las cuales incorpora la medicién a costo

amortizado (método de interés efectivo) para Instrumentos Financieros. FINDEP reconoci6 este efecto de costo amortizado en el 4T23.
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Independencia
Estado de Resultados

Para los Periodos de Doce Meses Terminados al 31 de Diciembre de 2023 y 2022
(Millones de pesos)

4T23 vs 4T22 12M23 vs 12M22
4723 3723 4722 $ ) 12M23 12M22

Ingresos por Intereses 568.7 561.4 574.1 (5.4) (0.9%) 2,240.2 2,116.3 123.9 5.9%
Gastos por Intereses 66.5 46.6 717 (5.2) (7.2%) 238.3 237.7 0.6 0.2%
Margen Financiero . (0.0%) 2,001.9 1,878.6 123.3 6.6%
Estimacién Preventiva para Riesgos Crediticios 151.9 143.3 138.1 13.8 10.0% 535.2 471.2 64.1 13.6%
Margen Financiero Ajustado por Riesgos Crediticios (3.8%) 1,466.6 1,407.4 59.2 4.2%
Comisiones y Tarifas Cobradas 87.0 93.6 97.1 (10.1) (10.4%) 356.8 359.1 (2.3) (0.6%)
Comisiones y Tarifas Pagadas 6.2 4.6 4.7 1.4 30.8% 21.0 19.2 1.8 9.1%
Resultado por Intermediacion 0.1 0.9 (0.8) 0.9 (111.2%) 57.4 55.6 17 3.1%
Otros ingresos (egresos) de la operacion 7.7 8.4 8.7 (0.9) (10.8%) 26.4 41.2 (14.8) (36.0%)
Ingresos Totales de la Operacion 438.9 469.9 464.6 (25.6) (6%) 1,886.2 1,844.1 42.1 2.3%
Gastos de Administracion y Personal 301.2 330.5 331.2 (30.0) (9.0%) 1,324.9 1,328.4 (3.4) (0.3%)
Resultado antes de Part. en Subsidiarias y Asociadas 139.5 133.4 4.3 561.3 515.8 45,5 8.8%
Participacion en asociadas - - - - n/a - 3.2) 3.2 (100.0%)
Resultado antes de ISRy PTU 137.7 139.5 133.4 4.3 3.2% 561.3 512.6 48.7 9.5%
Impuestos a la utilidad

Causado 51.9 34.9 102.9 (51.0)  (49.6%) 164.3 104.0 60.2 57.9%
Diferido (14.5) 3.9 (63.3) 48.8 (77.1%) (4.3) 53.6 (57.9) (108.0%)

Resultado antes de operaciones discontinuas 6.6 7.0% 401.3 354.9 46.4 13.1%

Operaciones discontinuas - - - - n/a - - - n/a

Resultado Neto . 401.3 354.9 46.4 13.1%
Interés Minoritario - - - - n/a - - - n/a

n/a: No aplica
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Independencia

Balance General

Al 31 de Diciembre de 2023 y 2022
(Millones de pesos)

4T23 vs 4T22

4723 3723 4T22 $ %

ACTIVO

Disponibilidades 351.1 795.3 760.4 (409) (53.8%)
Cartera de Crédito con Riesgo de Crédito Etapa 1 2,316.7 2,338.8 2,396.4 (79.7) (3.3%)
Cartera de Crédito con Riesgo de Crédito Etapa 2 272.7 287.2 286.4 (23.7) (4.8%)
Cartera de Crédito con Riesgo de Crédito Etapa 3 175.4 164.6 171.8 3.6 2.1%
Cartera de Crédito Total 2,764.8 2,790.6 2,854.6 (89.8) (3.1%)
Partidas diferidas* 15.1 - - - -
Estimacion Preventiva para Riesgos Crediticios (423.8) (410.1) (436.1) 12.3 (2.8%)
Cartera de Crédito (neto) 2,356.1 2,380.5 2,418.5 (62.4) (2.6%)
Otras Cuentas por Cobrar 2,903.8 3,411.3 3,903.1 (999.4) (0.3)
Activo Fijo (neto) 107.0 110.2 115.6 (8.6) (7.4%)
Impuestos Diferidos 358.5 3394 343.5 14.9 4.3%
Instrumentos Financieros Derivados - - 113.1 (113.1) (100.0%)
Otros Activos 3,284.2 3,220.9 2,963.0 321.2 10.8%
Total Activo 9,360.6 10,257.5 10,617.3 (1,256.7) (11.8%)
PASIVO

Pasivos bursétiles 1,300.7 2,306.0 3,266.9 (1,966.2) (60.2%)
Préstamos Bancarios y de Otras Entidades 2,085.3 2,024.1 2,027.1 58.3 2.9%
Instrumentos Financieros Derivados - 3.7 - - n/a
Otras Cuentas por Pagar 971.9 994.6 854.2 117.7 13.8%
Total Pasivo 5,328.4 6,148.2 (1,790.2) (29.1%)
Capital Social 157.2 157.2 157.2 - 0.0%
Primas en Venta de Acciones 1,574.7 1,574.7 1,574.7 - 0.0%
Reservas de Capital 14.3 14.3 14.3 - 0.0%
Resultado de Ejercicios Anteriores 3,000.8 3,000.8 2,375.8 625.0 26.3%
Resultado del Ejercicio 401.3 301.0 354.9 46.4 13.1%
Resultado por Valuacion de Instrum. Deriv. de Cobert. - 1.6 12.3 (12.3) (100.0%)
Efecto Acumulado por Conversion (143.0) (117.8) (17.4) (125.6) 722.4%
Remediciones x benef. definidos a empleados (2.7) (2.7) (2.7) - 0.0%
Interés Minoritario - - - - n/a
Total Capital Contable 5,002.6 4,929.1 4,469.2 533.4 11.9%

Total Pasivo y Capital Contable 9,360.6 10,257.5 10,617.3 (1,256.7) (11.8%)

n/a: No aplica
*La CNBV emiti6 en Resoluciones Modificatorias a las disposiciones de caracter general aplicable a diferentes instituciones financieras, a través de las cuales incorpora la medicién a costo

amortizado (método de interés efectivo) para Instrumentos Financieros. FINDEP reconoci6 este efecto de costo amortizado en el 4T23.
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FINANCIERA

INDEPENDENCIA

Apoyo Econdmico Familiar
Estado de Resultados

Para los Periodos de Doce Meses Terminados al 31 de Diciembre de 2023 y 2022
(Millones de pesos)

4T23 vs 4T22 12M23 vs 12M22

4723 3723 4722 $ ) 12M23 12M22 $ %
Ingresos por Intereses 407.2 405.0 392.8 14.5 3.7% 1,603.0 1,467.0 135.9 9.3%
Gastos por Intereses 53.3 46.6 31.3 22.0 70.1% 186.3 119.6 66.7 55.8%
Margen Financiero 353.9 358.4 361.4 (7.5) (2.1%) 1,416.7 1,347.4 69.2 5.1%
Estimacién Preventiva para Riesgos Crediticios 154.6 130.7 133.6 21.0 15.7% 524.3 499.0 25.2 5.1%
Margen Financiero Ajustado por Riesgos Crediticios (28.5) (12.5%) 892.4 848.4 44.0 5.2%
Comisiones y Tarifas Cobradas 45.8 47.7 51.0 (5.2) (10.1%) 180.4 194.7 (14.3) (7.4%)
Comisiones y Tarifas Pagadas 1.0 1.0 1.0 (0.1) (5.2%) 4.0 4.8 (0.7) (15.4%)
Resultado por Intermediacion 0.1 (0.6) (0.3) 0.3 (123.0%) (1.8) (0.2) (1.6) 638.3%
Otros ingresos (egresos) de la operacion 38.5 34.2 26.4 12.0 45.4% 137.4 121.8 15.6 12.8%

Ingresos Totales de la Operacion (21.3) (7%) 1,204.4 1,159.9 445 3.8%
Gastos de Administracion y Personal 209.0 226.1 202.8 6.2 3.0% 880.8 863.0 17.9 2.1%
323.5 296.9 26.6 9.0%

Resultado antes de Part. en Subsidiarias y Asociadas (27.5) (27.1%)

Participacion en asociadas - - - - n/a - - - n/a

Resultado antes de ISRy PTU ! . (27.5) (27.1%) 3235 296.9 26.6 9.0%

Impuestos a la utilidad

Causado 32.2 443 41.8 (9.6) (22.9%) 118.3 93.4 24.8 26.6%
Diferido (10.0) (19.4) (10.8) 0.8 (7.2%) (18.7) (4.9) (13.8) 281.1%
Resultado antes de operaciones discontinuas 51.5 (18.7) (26.6%) 224.0 208.4 15.6 7.5%
Operaciones discontinuas - - - - n/a - - - n/a
Resultado Neto 51.5 57.1 70.2 (18.7)  (26.6%) 224.0 208.4 15.6 7.5%
Interés Minoritario - - - - n/a - - - n/a

n/a: No aplica
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FINANCIERA

INDEPENDENCIA

Apoyo Econémico Familiar

Balance General

Al 31 de Diciembre de 2023 y 2022
(Millones de pesos)
4T23 vs 4T22

4723 3723 4T22 $ %

ACTIVO
Disponibilidades 264.2 357.6 152.6 112 73.1%
Cartera de Crédito con Riesgo de Crédito Etapa 1 1,766.5 1,735.1 1,674.3 92.3 5.5%
Cartera de Crédito con Riesgo de Crédito Etapa 2 199.4 206.9 217.1 a7.7) (8.1%)
Cartera de Crédito con Riesgo de Crédito Etapa 3 152.0 159.5 182.6 (30.6) (16.8%)
Cartera de Crédito Total 2,118.0 2,101.5 2,074.0 44.0
Partidas diferidas* 7.9 - - 7.9 n/a
Estimacién Preventiva para Riesgos Crediticios (335.8) (318.1) (338.3) 2.6 (0.8%)
Cartera de Crédito (neto) 1,790.2 1,783.4 1,735.7 54.5 3.1%
Activo Fijo, Cuentas por Cobrar y Otros Activos 957.6 1,004.5 855.0 102.7 12.0%

3,012.0 3,145.5 2,743.3 268.7 9.8%
PASIVO
Pasivos bursatiles - - - - n/a
Préstamos Bancarios y de Otras Entidades 490.8 421.3 162.2 328.6 202.5%
Otras Cuentas por Pagar 1,365.6 1,620.1 1,649.4 (283.8) (17.2%)

Total Pasivo 1,856.4 2,041.4 1,811.6 44.8 2.5%

Total Capital Contable 1,155.6 1,104.1 931.6 224.0 24.0%
Total Pasivo y Capital Contable 3,012.0 3,145.5 2,743.3 268.7

n/a: No aplica
*La CNBV emitié en Resoluciones Modificatorias a las disposiciones de caracter general aplicable a diferentes instituciones financieras, a través de las cuales incorpora la medicién a costo

amortizado (método de interés efectivo) para Instrumentos Financieros. FINDEP reconocié este efecto de costo amortizado en el 4T23.
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Apoyo Financiero Inc

Estado de Resultados

Para los Periodos de Doce Meses Terminados al 31 de Diciembre de 2023 y 2022
(Millones de pesos)

4T23 vs 4T22 12M23 vs 12M22

4723 3723 4722 $ ) 12M23 12M22 $ %
Ingresos por Intereses 236.5 230.9 297.1 (60.6) (20.4%) 968.5 1,164.4 (195.9) (16.8%)
Gastos por Intereses 47.3 47.8 58.4 (11.0) (18.9%) 198.7 219.8 (21.2) (9.6%)
Margen Financiero 189.2 183.1 238.8 (49.6)  (20.8%) 769.8 944.6 (174.8) (18.5%)
Estimacién Preventiva para Riesgos Crediticios 76.2 82.2 131.4 (55.1) (42.0%) 346.8 410.4 (63.5) (15.5%)
Margen Financiero Ajustado por Riesgos Crediticios 100.9 107.4 5.6 423.0 534.3 (111.2) (20.8%)
Comisiones y Tarifas Cobradas 7.7 6.5 9.9 (2.2) (22.2%) 30.5 47.2 (16.7) (35.4%)
Comisiones y Tarifas Pagadas 0.3 0.2 0.4 (0.1) (28.7%) 11 14 (0.3) (19.6%)
Resultado por Intermediacion (2.0) 1.2 0.5 (2.5) (512.3%) 1.6 0.1 15 1003.9%
Otros ingresos (egresos) de la operacion 60.2 (5.1) (6.6) 66.8 (1008.7%) 43.2 (24.1) 67.3 (279.1%)
Ingresos Totales de la Operacion 178.6 103.1 110.7 67.9 61% 497.2 556.1 (59.0) (10.6%)
Gastos de Administracién y Personal 91.9 94.9 95.9 (4.1) (4.2%) 380.5 488.3 (107.8) (22.1%)

116.7 67.8 48.9 72.1%

Resultado de la Operacién 14.8 71.9 486.5%

Impuestos a la utilidad
Causado 24.6 3.5 37.4 (12.9) (34.4%) 39.7 53.4 (13.6) (25.6%)
Diferido 2.3 (1.0) (32.1) 34.3 (107.0%) (3.9) (32.1) 28.2 (87.9%)

Resultado antes de Part. En Subsidiarias y Asociadas . . ; 50.5 80.9 46.5 34.3 73.7%

Resultado Neto . ; 50.5 535.1% 34.3 73.7%
Interés Minoritario - - - - n/a - - - n/a

n/a: No aplica
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Apoyo Financiero Inc

Balance General

Al 31 de Diciembre de 2023 y 2022
(Millones de pesos)
4T23 vs 4T22

4T23 3T23 4T22 $ %

ACTIVO
Disponibilidades 99.2 201.3 128.1 (29) (22.5%)
Cartera de Crédito con Riesgo de Crédito Etapa 1 2,494.3 2,593.6 3,245.0 (750.7)  (23.1%)
Cartera de Crédito con Riesgo de Crédito Etapa 2 118.6 108.6 170.9 (52.3) (30.6%)
Cartera de Crédito con Riesgo de Crédito Etapa 3 150.9 179.1 215.4 (64.5) (29.9%)
Cartera de Crédito Total 2,763.8 2,881.3 3,631.3 (867.5)
Partidas diferidas* 4.9 - - 4.9 n/a
Estimacion Preventiva para Riesgos Crediticios (278.4) (296.0) (377.9) 99.5 (26.3%)
Cartera de Crédito (neto) 2,490.2 2,585.3 3,253.4 (763.2)  (23.5%)
Activo fijo, Cuentas por Cobrar y Otros Activos 156.3 157.0 178.0 (21.8) (12.2%)

2,745.7 2,943.5 3,5659.6 (813.9) (22.9%)
PASIVO
Préstamos Bancarios y de Otras Entidades - - 190.3 (190.3) (100.0%)
Otras Cuentas por Pagar 1,864.6 2,097.1 2,443.4 (578.8) (23.7%)

1,864.6 2,097.1 2,633.7  (769.1) (29.2%)

Total Capital Contable 881.1 846.5 925.9 (44.7) (4.8%)

Total Pasivo y Capital Contable 2,745.7 2,943.5 3,5659.6 (813.9) (22.9%)

n/a: No aplica
*La CNBV emitié en Resoluciones Modificatorias a las disposiciones de caracter general aplicable a diferentes instituciones financieras, a través de las cuales incorpora la medicién a costo

amortizado (método de interés efectivo) para Instrumentos Financieros. FINDEP reconocié este efecto de costo amortizado en el 4T23.
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